
研修会
「道迷いを通じて
　〜理想と現実　これからの支援を
　みんなで考えよう〜」
参加者アンケート　結果

2025年2月18日実施



1.研修会内容
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

１．日　時：令和7年2月18日（火）14：00～16：00（13：30～受付開始）

２．テーマ：道迷いを通じて 「理想と現実　これからの支援をみんなで考えよう」

３．シンポジウム　パネラー　國部　睦氏

　　　　　　　　　 濱辺隆行氏（東住吉区地域包括支援センター管理者）

　　　　　　　　　 永田百合子氏（オレンジチーム）

　　　　　　　　　 高橋洋一氏（見守り相談室）

　　　　　　　　　 池田　学氏（大阪市消防局東住吉消防書地域担当）

　　　　　　　　　 山口孝行氏（東住吉警察署　生活安全課　防犯保安係）

４．開催場所：東住吉区役所　3階区民ホール

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー



①今回の研修会はいかがでしたか？ 　2.アンケート結果



②感想をご記入ください。

シンポジウムがすごく意義のある物でよかったです。

道迷いを通じて現状と課題がわかりました

管轄ごとで実情を話し合う場は、それぞれの体制や認識等を共有する機会として、とても充実しました。

地域との連携はとても必要な事ではあるが、薄くなっている地域の繋がりを支援の壁にしない為にはどうしたら良いかと考えさせらました。

ネットワークづくりが今後も作っていかなければならない…わかります

介護を受けていて、身寄りのいない人はケアマネが対応しないといけないのだと思いました。

シンポジウムでのいろいろな意見を伺うことや活動など聞き、自分の知らないことなどがありました。

シンポジウムでの意見交換がすごく参考になりました。

こういう機会があれば良いと思いました。

色々な立場の方の意見が聞けた事

他の方々は勤務中の対応に対して、ケアマネは時間外の事が多いのが現状

ケアマネの処遇対応を切望する

2.アンケート結果



 事前アンケート結果にて発表された内容が興味深かった。

改めて考えるきっかけになった。地域での連携の機会ができればいいと思う。

認知症への様々な取り組みを知る事ができてよかった。

ケアマネは何でも屋では無い事を理解してもらえたら嬉しい。

道迷いの正しい理解と支援法等、國部さんの講義で学ぶことができました。

また、シンポジウムを通じてこの区の現状や今後ネットワークが構築できることを理想ではなく実現できると実感しました。ありがとうございました。

それぞれの立場の意見を聞けた事が良かった。

道迷いには色んな職種が関わっていることがわかりましたが、身寄りがないや就業時間外等の問題が大変だと思いました。

関係者情報があれば病院受け入れ可能など良い情報が知り得た。シンポジウムで忌憚のない意見がでて、ケアマネ業務の大変をわかってくださっ

てちょっとスッキリしました。

初めての参加でした。道迷いの現実や現状を知る事ができました。また、横の繋がりの連携のお話で、どこまでは出来る、出来ないが話し合いの中

で知ることが出来たのが良かったです。

②感想をご記入ください。2.アンケート結果



道迷いの支援の方法についてや、各機関の取り組みや状況の報告も聞くことができて、

引き出しを増やすことができました、ありがとうございました。

各事業所との連携共有の重要性を再確認。又、利用者様なその方なりに理由あると確認しました。

地域のことが理解出来て良かったです。

もう少し具体例や、こんな時はこうした方がよいとか聞けたら良かった。

色々と学びになりました。

道迷いと徘徊の具体的な違いが明白で無かったと感じた。

それぞれの機関の方が思っている事を知ることが出来たのはよかったです。これが、今後の第一歩になったような気がします。

認知症で、道迷いする人が自宅に戻れるように、関心を持つこと、地域で様々な繋がりを持つ必要性を実感しました、

直接、消防署の警察署の方の意見が聞けて良かった

②感想をご記入ください。2.アンケート結果



3.アンケート結果 ③ 来期総会の講演会にて「運営指導（実地指導）」の研修を企画検討中です。  

日頃の業務の手助けになればと考えています。  疑問や質問があればご記入ください。

 年間の研修実施計画の作成及び実施方法について、いい資料等があれば、教えてほしいです。

とても有難い企画です。

支援経過の禁句など取り上げて貰いたいです。

運営指導研修、ぜひお願いしたいです。

ありません。

運営指導での経験の事業所からの意見を参考にできたらと思います。

実際に指導された項目

返金になった事例

此処が一番、注意すべき所を教えて欲しい

デジタル化しての保管も有効なのでしょうか？スキャンしての保管が整理しやすいので

実地指導で重点的に確認される点

指摘されたことのある方、何を指摘、指導されましたか？



3.アンケート結果 ③ 来期総会の講演会にて「運営指導（実地指導）」の研修を企画検討中です。  

日頃の業務の手助けになればと考えています。  疑問や質問があればご記入ください。

・加算の算定にあたり、必要な記載事項について

・改めて居宅介護支援にあたり必要書類について

・BCP作成や実現に向けての必要事項について

・虐待防止に対しての取り組みや必要書類について

運営指導の経験なく、なにか準備など必要でしょうか？

必須の書類を教えてほしい

最近の調査時間や提出ケースの件数などの傾向

ケアマネジャーとして、働いてまだ1ヶ月程の現状ですが、初心者に分かりやすい内容であったりすると有り難いです。

運営指導のやり方やチェックされる項目や内容も変化していると思います。その辺りを中心に教え頂きたいです。

減算になり得る事例。

どのような事を重点的に見るかを知りたい

ケアマネの業務範囲を明確に分かればより良いと思う。

こんな文言はアウト！とか……あれば知りたいです。



4.アンケート結果
看取りケア

ケアマネの今後と処遇改善について

在宅での看取り。

感染症　

障がい併用(特に精神や知的)の際の支援機関

在宅看取りについて

今日の研修の見守りネットワークが身近に使える様に検討を重ねること出来ればと思います。

成年後見制度を利用への繋げ方や上手くいった事例

虐待についてお願い致します

特にありません。

いつも素晴らしい研修をされてるので企画された内容で満足です。

役員の方のご苦労をお察しします。いつもありがとうございます。

事例検討(虐待、認知症)等

身寄りのない人の住居支援、保証人、

④今後の研修会や事例検討会で行いたいテーマを教えて下さい。


